表一：


厦门市

会议型饭店评选认定申报表

（    级）

申报单位：

申报时间：

                                厦门市会议展览业协会制

申报单位基本情况

	饭店名称
	
	星级
	

	详细地址
	
	成立时间
	

	网址
	
	邮政编码
	

	联系人
	
	职务
	

	手机
	
	电话
	

	电子邮件
	
	传真
	

	组织机构代码
	
	注册资金

（大写）
	

	营业执照注册号
	
	登记机关
	

	税务登记证（地）
	
	发证机关
	

	税务登记证号（国）
	
	发证机关
	


法人代表情况

	姓名
	
	籍贯
	
	照

片

	性别
	
	年龄
	
	

	文化程度
	
	专业
	
	

	职称
	
	

	工作简历

	                                                本人签字：




厦门市会议型饭店会议设施、人员配备情况调查统计表

	序号
	项 目 内 容

	1
	饭店总体环境（按星级界定）
	

	2
	会

议

室

面

积

、

数

量
	会议室总面积
	                          （M²）

	
	
	会议室总间数
	                          （间）

	
	
	（300 M²以上）

较大会议室
	间数
	      （间）
	编号

	
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	会议室面积（M²）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	装修程度

（时尚或普通）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	其他会议室
	间     数
	面     积

	
	
	
	           （间）
	            （M²）

	3
	会

议

室

设

施
	音      响
	有
	
	无
	
	数 量
	          （套）


	
	
	照      明
	有
	
	无
	
	数 量
	          （套）

	
	
	投      影
	有
	
	无
	
	数 量 
	          （套）

	
	
	安 检 设 备
	有
	
	无
	
	数 量
	          （套）

	
	
	有可拼装式主席台
	有
	
	无
	
	数 量
	          （套）

	
	
	同      传
	有
	
	无
	
	数 量
	          （套）

	
	
	演  讲  台
	可升降
	
	数 量
	          （套）

	
	
	
	普通
	
	数 量
	          （套）

	4
	会议

案例
	国际性会议
	有
	
	无
	
	数 量
	          （例）

	
	
	规模以上会议
	分类
	1000人以上
	500人以上
	300人以上

	
	
	
	数量
	   （例）
	   （例）
	   （例）

	
	
	年承接各类会议数

(报送会议统计报表为依据)
	数量
	   （例）

	5
	会议入住间夜数占年入住间夜数比重
	（%）

	6
	会议活动营业额占年总营业额比例
	（%）

	7
	会议承揽和服务体系
	分管领导
	

	
	
	会议承揽部
	
	服务部门
	
	计划
	
	指标
	

	
	
	会议室水电

管理人员
	
	音响

管理人员
	
	会场

服务人员
	

	8
	会议服务流程
	接站
	
	车辆
	
	签到
	
	引导
	
	服务
	

	9
	客户

反映
	有效投诉次数
	

	10
	社会

责任
	报送会议统计报表
	按时
	
	未报
	

	
	
	遵守政府限价
	

	
	
	参加有关部门和会展协会组织的宣传推介、培训活动
	参加
	
	未参加
	

	
	
	照章纳税，无违法行为
	

	11
	获得社会荣誉
	

	12
	绿色低碳节能（金叶级或银叶级）
	


厦门市会议型饭店评分表（饭店自评）
单位名称：

（满分：100分）

	序号
	内容
	总分
	分项

分值
	分项类别
	子项

分值
	得分

	1
	饭店总体环境

（按星级界定）
	10
	10
	五星(会议室与用餐场所相配套，有相应的停车场所，缺1项扣0.5分)
	10
	

	
	
	
	
	正申报五星（相当于五星，由政府限价的标准为依据，会议室与用餐场所相配套，有相应的停车场所，缺1项扣0.5分)
	9
	

	
	
	
	
	四星(会议室与用餐场所相配套，有相应的停车场所，缺1项扣0.5分)
	8
	

	
	
	
	
	正申报四星（相当于四星，标准同上，会议室与用餐场所相配套，有相应的停车场所，缺1项扣0.5分)
	7
	

	
	
	
	
	三星（或正申报三星，标准同上，会议室与用餐场所相配套，有相应的停车场所，缺1项扣0.5分)
	6
	

	2
	会议室面积、数量
	20
	5
	大型会议室
	800M²以上
	2个及以上
	5
	

	
	
	
	
	
	
	1个
	3
	

	
	
	
	5
	中型会议室
	500M²-799 M²
	2个及以上
	5
	

	
	
	
	
	
	
	1个
	3
	

	
	
	
	5
	小型会议室
	300M²-499 M²
	2个及以上
	5
	

	
	
	
	
	
	
	1个
	3
	

	
	
	
	5
	其他会议室
	10个以上
	5
	

	
	
	
	
	
	6-10
	3
	

	
	
	
	
	
	1-5个
	1
	

	3
	会议室设施
	10
	5
	照明、音响、投影齐全
	3
	

	
	
	
	
	安检设备
	1
	

	
	
	
	
	有可拼装式主席台
	1
	

	
	
	
	2
	演讲台
	可升降演讲台

（可根据人体高低调节）
	1.5
	

	
	
	
	
	
	普通演讲台
	0.5
	

	
	
	
	3
	自有同传设备
	200套以上
	3
	

	
	
	
	
	
	100-199套
	2
	

	
	
	
	
	
	1-99套
	1
	

	4
	会议案例
	10
	7
	规模以上会议
	1000人以上规模2例
	7
	

	
	
	
	
	
	500人以上规模2例
	6
	

	
	
	
	
	
	300人以上规模2例
	5
	

	
	
	
	1
	国际性会议
	有
	1
	

	
	
	
	
	
	无
	0
	

	
	
	
	2
	年承接各类会议数
	20例及以上
	2
	

	
	
	
	
	
	少于20例
	0
	

	5
	会议入住间夜数占

年入住间夜数比重
	10
	10
	35%及以上
	10
	

	
	
	
	
	30%-34%
	8
	

	
	
	
	
	25%-29%
	6
	

	6
	会议活动营业额占年总营业额比例
	10
	10
	35%及以上
	10
	

	
	
	
	
	30%-34%
	8
	

	
	
	
	
	25%-29%
	6
	

	7
	会议承揽和服务

体系
	5
	3
	有分管领导、有专职承揽部门、服务部门、有计划和指标（缺1项减0.5分，全缺得0分）
	3
	

	
	
	
	2
	会议室水电、音响、服务人员配比合理

（缺1项减0.5分，全缺得0分）
	2
	

	8
	会议服务流程
	5
	5
	车辆引导和管理、签到、会议引导、服务人员
（缺1项减1分，全缺得0分）
	5
	

	9
	客户反映
	5
	5
	无投诉
	5
	

	
	
	
	
	有效

投诉
	二次（人）
	3
	

	
	
	
	
	
	四次（人）
	2
	

	
	
	
	
	
	六次（人）
	0
	

	10
	社会责任
	7
	2
	报会议统计报表
	按时
	2
	

	
	
	
	
	
	未报
	0
	

	
	
	
	1
	遵守政府限价
	1
	

	
	
	
	2
	参加有关部门和会展协会组织的宣传推介、培训活动
	参加
	2
	

	
	
	
	
	
	未参加
	0
	

	
	
	
	2
	照章纳税，无违法行为
	2
	

	11
	社会荣誉

（以最高荣誉为准）
	5
	5
	国家级荣誉
	5
	

	
	
	
	
	省级荣誉
	4
	

	
	
	
	
	市级荣誉
	3
	

	
	
	
	
	行业所属部门颁发荣誉
	2
	

	12
	绿色低碳节能
	3
	3
	金叶级
	3
	

	
	
	
	
	银叶级
	2
	

	总得分
	


	申报单位签署：

我饭店承诺对上述所报材料确保其真实性。申报成为厦门市      级会议型饭店。
                法定代表人(签名)                    （公章）

	评定专家组复审得分：         （分） 

评定专家组复审意见：
评定专家(签名)                                                       

	厦门市会议展览业协会意见：

                      负责人(签名)                 （公章）

	会议型饭店牌匾编号
	

	会议型饭店证书编号
	

	批准文号
	

	批准日期
	

	备注
	


申报审批情况
